

















Garantia de Baieras
American Standard

Si una bafera marca American Standard es encontrada defectuosa,
ya sea en materiales o0 mano de obra, después de una inspeccién
por parte de un representante autorizado de American Standard, la
compafiia reparara el producto, como una opcién, o cambiara el
producto por un modelo igual o similar. Esta garantia se extiende
por un periodo de 1 aio en todos sus componentes, siempre y
cuando su uso haya sido en el lugar original de instalacién, excepto
que la garantia aplique a una falta en la superficie resistente al
deslizamiento, desprendimiento (que se descascare) sélo durante el
primer afio de haberse dado la instalacién.

Esta garantia aplica inicamente al comprador original de estos
productos.

Esta Garantia queda nula, si el producto de American Standard ha
sido movido de su primer lugar de instalacién; si el mismo ha sido
sujeto de falta de mantenimiento, abuso, mal empleo, accidentes u
otros dafios; si no hubiera sido instalado de acuerdo a las
instrucciones de American Standard; o si hubiera sido modificado
de manera inconsistente de acuerdo a como se embarcé por
American Standard.

Es una opcion de American Standard reparar o cambiar el producto
bajo esta garantia, la misma no cubre ninguna mano de obra u
otros costos por remover o instalar productos, ni American
Standard sera responsable por ningtin otro incidente o daiios
atribuibles a defectos del producto o a reparaciones o cambios
en productos defectuosos, todos los cuales son excluidos
expresamente en esta garantia.

Para el servicio bajo estas garantias, se sugiere que el reclamo sea
hecho a través del contratista o comerciante desde o a través del
cual el producto fue comprado, o el servicio requerido (incluyendo
una descripcién del modelo del producto y su defecto) o bien
concertando una cita a la linea 800-1INCESA.

En centro y Suramérica:
INCESA STANDARD, S.A.

Garantia de Fregaderos
American Estandar S.A.

American Standard garantiza al comprador y usuario original de un
fregadero American Standard que, por decision propia, reparara o
sustituird dicho producto si, segiin American Standard y a tenor de
su propio discernimiento, es defectuoso para el uso doméstico
normal, siempre que se haya instalado y mantenido de a cuerdo a
las instrucciones de American Standard. Esta garantia limitada solo
se aplica a la instalacién inicial y el comprador usuario original no
podra trasferirla. En el caso de presentarse una reclamacién de
garantia limitada, se solicitard una prueba de compra, conserve su
recibo de operacion.

Esta garantia limitada de por vida NO CUBRE lo siguiente:

1. Defectos o dafos provocados por trasporte, instalacion,
alteraciones, accidentes, maltrato, uso incorrecto, factores
ambientales, mantenimiento incorrecto y uso de los repuestos
distintos a los genuinos de American Standard, en todos los casos
causados por un contratista de plomeria, una compafiia de
servicios, el propietario o cualquier persona.

2. Deterioro ocasionado por el desgaste ni el costo de
mantenimiento normal.

3. Aplicaciéon comercial.

4. Opciones y accesorios. La garantia limitada de American
Standard de estos elementos es de un afo sélo para las piezas.

Esta garantia limitada de un afo cubre accesorios fabricados por
American Standard frente a defectos materiales o de elaboracion.
La vigencia de la garantia limitada inicia a partir de la fecha de
adquisicién original del accesorio por parte del comprador.

5. Cualquier responsabilidad por dafos directos derivados, incluida
la mano de obra, de los que se hace expresa denegacién en este
documento, o la suspensidon del tiempo de vigencia de esta
garantia limitada de cualesquiera garantias limitadas implicitas,
incluidas las de comerciabilidad o idoneidad para cualquier
propdsito determinado. En ningun caso American Standard sera
responsable de los costos de reparacidon o sustitucién de ningun
material de instalacion, incluidos. Aunque sin limitarse a éstos,
baldosas, marmol.

Para el servicio bajo estas garantias, se sugiere que el reclamo sea
hecho a través del contratista o comerciante desde o a través del
cual el producto fue comprado, o el servicio requerido (incluyendo
una descripcion del modelo del producto y su defecto) o bien
concertando una cita a la linea 800-1INCESA.

En centro y Suramérica:
INCESA STANDARD, S.A.




Garantia de Loza Sanitaria
American Standard

Esta garantia se extiende de por vida en la loza sanitaria (pieza
vitrificada). En todos sus componentes plasticos la garantia se
extiende por un periodo de un afo (se requiere presentacion de
factura), siempre y cuando su uso haya sido en el lugar original de
instalacion. Si un producto de Loza Sanitaria marca American
Standard es encontrado defectuoso por los inspectores autorizados
de American Standard, ya sea en materiales o en mano de obra, la
compaiiia reparara el producto, con una opcioén, o cambiara el
producto por un modelo igual o similar.

Esta garantia queda nula, si el producto de American Standard ha
sido movido de su primer lugar de instalacién; si el mismo ha sido
sujeto de falta de mantenimiento, abuso, mal empleo, accidentes u
otros dafos; si son usados desatoradotes o abrasivos; si no hubiera
sido instalado de acuerdo A LAS INSTRUCCIONES DE American
Standard (utilizacion de Brida Plastica, Empaque de Cera, Pernos de
Anclaje); o si hubiera sido modificado de una manera inconsistente
de acuerdo a como se embarco por American Standard.

Ademas esta garantia quedard sin efecto, si la Loza Sanitaria fue
pegada con el cemento o algun tipo de mortero.

Es opcién de American Standard reparar o cambiar el producto bajo
esta garantia, la misma no cubre ninguna mano de obra u otros
costos por remover o instalar productos, ni American Standard
sera responsable por ningin otro incidente y damos
atribuibles a defectos de producto o a reparaciones o cambios
en productos defectuosos, todos los cuales son excluidos
expresamente en esta garantia.

Para el servicio bajo estas garantias, se sugiere que el reclamo sea
hecho a través del contratista o comerciante desde o a través del
cual el producto fue comprado, o el servicio requerido (incluyendo
una descripcién del modelo del producto y u defecto) o bien
concertando una cita a la linea 800-1INCESA.

En centro y Suramérica:
INCESA STANDARD, S.A.

Garantia de Griferia
American Standard

Si un producto de griferia marca American Standard es encontrado
defectuoso, ya sea en materiales o0 mano de obra después de una
inspeccion por parte del representante autorizado de American
Standard, la compania reparara el producto, como una opcién, o
cambiard el producto por un modelo similar. Esta garantia se
extiende por el tiempo que el consumidor original posee este
producto, siempre y cuando su uso haya sido en el lugar original de
instalacion.

Esta garantia aplica Unicamente al comprador original de estos
productos.

Esta garantia queda nula, si el producto American Standard ha sido
movido se su primer lugar de instalacion; si el mismo ha sido sujeto
de falta de mantenimiento, abusos mal empleo, accidentes u otros
danfos; si no hubiera sido instalado de acuerdo a las instrucciones de
American Standard; o si hubiera sido modificado de una manera
inconsistente de acuerdo a como se embarco por American
Standard.

La garantia excluye dafos causados por ambientes corrosivos, por
condiciones del agua y por limpiadores y/o materiales abrasivos.
Esta garantia excluye los usos industriales, comerciales y de
negociosos, a cuyos consumidores por medio de la presente se les
extiende otra garantia limitada por dos afios (con excepcién de las
vélvulas solenoides y otros componentes electrénicos los cuales
tienen un afo de garantia), en la cual aplican todos los términos de
esta misma, exceptuando lo referente al tiempo de duracion.

Es opcion de American Standard reparar o cambiar el producto bajo
esta garantia, la misma no cubre ninguna mano de obra u otros
costos por remover o instalar productos, ni American Standard
sera responsable por ningin otro incidente y damos
atribuibles a defectos de producto o a reparaciones o cambios
en productos defectuosos, todos los cuales son excluidos
expresamente en esta garantia.

Para el servicio bajo estas garantias, se sugiere que el reclamos sea
hecho a través del contratista o comerciante desde o a través del
cual el producto fue comprado, o el servicio requerido (incluyendo
una descripcion del modelado del producto y u defecto) o bien
concertando una cita a la linea 800-1INCESA.

En centro y Suramérica:
INCESA STANDARD, S.A.
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